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Al-vacatures bij Allianz

Wat de hiring-portfolio onthult over koers, mindset en blinde viekken

Marco Derksen, 16 mei 2026

Allianz claimt dat 80% van de vacatures Al-skills vraagt. De daadwerkelijke hiring-portfolio
bevestigt dat in vier lagen: bouwen (Agentic Al, NLP, Databricks), toepassen (actuarieel,
claims, HR), beheersen (Al Trust Officer, Al Security Architect) en opschalen via leren
(Global Al Run, Fit4Al). De rolprofielen zijn voor het overgrote deel digitalisering — sneller,
goedkoper en preciezer maken wat er al was. De échte transformatiesignalen zitten in een
handvol rollen rondom agentic Al, governance en de Group Al Office. Daarin schuilt de
strategische vraag: bouwt Allianz een Al-bedrijf, of een verzekeraar mét Al?

De positionering is klassiek-Duits: trust-first, regelgedreven, schaalmatig. Sterk op
governance (Chief Privacy & Al Trust Officer Philipp Raether, RAl-standaard al vo6r de EU
Al Act), sterk op breedte (AllianzGPT richting 158.000 medewerkers, ruim 900 use cases).
Zwakker op het zichtbaar maken van een radicale productvisie waarin Al het
verzekeringsmodel zélf hertekent.
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Methodische opmerking

De zoekpagina careers.allianz.com is client-side gerenderd: de afzonderlijke
vacaturekaarten worden door JavaScript geladen en zijn niet integraal te oogsten via een
gewone web-fetch. Deze analyse leunt daarom op een representatieve steekproef van
Allianz-vacatures die ik wél kon openen (via careers.allianz.com job-detailpagina's, plus
geverifieerde aggregators als ai-jobs.net, datasciencejobs.com en jobs.joinimagine.com) en
op publieke uitspraken van Allianz over haar Al-strategie. De analyse claimt geen
totaaltelling van vacatures, maar wel een onderbouwde duiding van het soort werk dat
Allianz nu in de markt zet.

Vier clusters in de Al-hiring portfolio

De rollen die ik in de steekproef tegenkwam vallen vrij netjes in vier clusters. Elk cluster
beantwoordt een andere strategische vraag.

1. Build — platformbouwers en Al-engineers

Deze rollen bouwen het fundament. Ze zitten overwegend bij Allianz Technology (Minchen,
Bratislava, Bucharest, Trivandrum) en Allianz Services. De technische stack is consistent:
Azure, Databricks, Microsoft Al Foundry, MosaicAl, plus open-source LLM-orkestratie
(LangChain, LangGraph, AutoGen, CrewAl, PydanticAl).

+ Senior Agentic Al Engineer (Allianz Services) — bouwt multi-agent systemen met
tool-use, function-calling, memory en evaluators. Vraagt expliciet om prompt-injectie-
defensie, audit logging en least-privilege tool access.

+ Data & Al Engineer (Databricks) (Allianz Commercial) — 5+ jaar, scalable data
applications, ML-modellen, Agentic Al in scope.

+ Senior NLP Data Scientist (Allianz UK, Guildford) — Knowledge Graphs (Neo4j,
GraphDB) gekoppeld aan LLMs (GPT, BERT, Llama2), RAG-architectuur, Hugging
Face.

» Al Security Architect (Allianz, Frankfurt) — security advisory voor Cloud, Al en
cryptografie.

* Al Solutions Architect & Services Owner (Allianz Global Investors, Miinchen) —
Al-architectuur in asset management.

Wat opvalt: er is geen heldere "model research"-laag (FMs zelf trainen), wel een sterke
"applied platform"-laag. Allianz koopt fundamentmodellen in en bouwt erbovenop. Dat is een

rationele keuze voor een verzekeraar, maar maakt de strategische afhankelijkheid van
Microsoft/Azure scherper dan publiek gecommuniceerd.

2. Apply — domeinexperts met Al in de gereedschapskist

Hier wordt Al ingezet in de bestaande verzekeringsmotoriek: actuariaat, pricing, claims, HR.
Dit is qua aantal verreweg de grootste categorie.

* Actuarial Data Scientist @ Allianz Direct (Munchen, Milaan) — loss reserving
optimaliseren, pricing-modellen met GLM en ML, SQL/Python/SAS.

* Lead Data Scientist (Allianz UK) — mentoring, leidinggevende rol, Knowledge
Graphs en LLMs "advantageous".

+ Data Scientist (meerdere locaties, vaak Guildford en Minchen) — generieke
business-DS rol.

*  HR Technology Al Specialist / Al & Automation Specialist (HR) (Brussels) — HR-
processen automatiseren.
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+ Platform Engineer (Barcelona) — supporting infrastructure.

Deze rollen zijn digitaliseringsrollen in pure vorm: bestaande processen worden sneller,
accurater en goedkoper, maar het businessmodel verandert niet. Een actuariéle DS
verbetert loss reserving — het concept "loss reserving" blijft staan.

3. Govern — trust, compliance, security

Dit cluster is klein in absolute aantallen maar strategisch zwaar geladen. Het bevestigt dat
Allianz governance als concurrentievoordeel positioneert.

* Al Trust Officer (Group + lokale entiteiten) — onderdeel van Group Privacy, leidt
RAIl-assessments, escaleert risico's naar de DAITAB.

+ Al Security Architect (Frankfurt) — zie Build, maar ook governance-gewicht.

* Group Al Office — als Centre of Excellence, geeft operationele guidance,
technische steun, Al-literacy en oversight.

De RAl-standaard is in 2024 vastgesteld voor de EU Al Act volledig van kracht werd; vanaf
augustus 2026 worden de high-risk regels bindend. Allianz heeft het Al Pact ondertekend en
heeft Philipp Raether als Chief Privacy & Al Trust Officer in positie. Dat is
voorbereidings-voorsprong, maar de zwakte van een principles-based stelsel is altijd de
operationele tand: tot welke afwijzingen leidt de DAITAB feitelijk?

4. Enable — de mensenkant van schaal

Niet zichtbaar in vacatures, wél in de strategie: de Global Al Run heeft naar Allianz-opgave
ruim 151.000 medewerkers in 70 landen getraind (Gold Globee Award 2025). In 2026 wordt
dit voortgezet als Fit4Al, een learning framework met aparte pad voor medewerkers en
leidinggevenden. AllianzGPT (september 2023 gelanceerd) draait inmiddels naar eigen
zeggen met circa 60.000 actieve gebruikers, 95% weekly engagement en 10 miljoen+
prompts. AllianzGPT 2.0 staat voor 2026 op de roadmap.

De claim "80% van onze rollen vereist Al-skills" past in dit beeld: Al wordt als basislaag
gepositioneerd, niet als specialisme.

Rolprofielen-overzicht (steekproef)

Rolprofiel Entiteit / Cluster Kern van het werk
locatie

Senior Agentic Al Allianz Services | Build Multi-agent systemen, tool-use,

Engineer evaluators, safety/compliance

Data & Al Engineer Allianz Build Schaalbare data/ML/Agentic Al op

(Databricks) Commercial Azure + Databricks

Senior NLP Data Scientist | Allianz UK, Build / Apply Knowledge Graphs + LLMs voor
Guildford RAG, claims/intake-flows

Al Security Architect Allianz, Govern Security-advisory voor Al- en
Frankfurt cloud-systemen

Al Solutions Architect Allianz Global Build Al-services in asset management
Investors,
Minchen

Lead Data Scientist Allianz UK, Apply Leiderschap DS-team, KG/LLM-
Guildford projecten
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Rolprofiel Entiteit / Cluster Kern van het werk
locatie
Actuarial Data Scientist Allianz Direct, Apply Loss reserving, pricing-modellen,
Minchen / GLM + ML
Milaan
HR Al & Automation Allianz, Apply HR-processen automatiseren, Al
Specialist Brussels in recruitment/admin
Platform Engineer Allianz, Build Infrastructuur voor data/Al-
Barcelona platforms
Al Trust Officer (Group + Group Privacy / = Govern RAl-assessments, advies aan
lokaal) OEs DAITAB, incident management

Digitalisering versus transformatie

Vrij vertaald: digitalisering verbetert wat er is (van A naar B); transformatie hertekent het
canvas (van A naar Anders). Beide vragen een andere mindset — management versus
leiderschap. Toegepast op de Allianz-hiring portfolio:

Wat in essentie digitalisering is

De Apply-cluster, ofwel het overgrote deel van de vacatures. Een Actuarial Data Scientist die
loss reserving slimmer maakt, een NLP-engineer die claims sneller intaket, een HR-AI
specialist die kandidaat-matching automatiseert. Het businessmodel — een verzekeraar die
premies int en claims uitkeert — blijft staan. Al is hier een productiviteitslaag, geen
herontwerp.

Wat richting transformatie wijst
Drie signalen breken uit het digitaliseringspatroon:

+ Agentic Al Engineering. Multi-agent systemen die zelf taken decomposeren, tools
aanroepen en met human-in-the-loop-evaluatie verbeteren, betekenen dat het
uitvoeringsmodel van bedrijfsprocessen verandert. Niet "een medewerker met
copilot" maar "een orchestratie van agents waar de mens toezichthouder is".

+ De Group Al Office als Centre of Excellence. Dat is geen ICT-functie, dat is een
operating-model-functie: governance, standaarden, literacy, productisering. Wie zo'n
CoE serieus neemt, herontwerpt impliciet besluitvorming en accountability.

* Het Al Trust Officer-construct. Op zowel group- als entiteitsniveau, met
escalatieroutes naar de DAITAB. Dit lijkt op een tweede compliance-laag, maar
functioneel installeert het een nieuwe checks-and-balances-architectuur over alle
business units heen.

De optelsom: kwantitatief is Allianz aan het digitaliseren met Al. Kwalitatief installeert het de
infrastructuur — technisch, organisatorisch, juridisch — die transformatie mogelijk maakt
zodra de productlogica volgt. Of die productlogica daadwerkelijk verandert is een politieke
keuze van de Board, niet van engineering.

Strategische positionering: trust als USP

Het signaal dat het luidst klinkt uit de hiring-portfolio is niet "we bouwen de meest
geavanceerde Al", maar "we bouwen de meest betrouwbare Al in onze sector". De
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combinatie van acht RAI-principes, een DAITAB met board-vertegenwoordiging, Trust
Officers, een Group Al Office, ondertekening van het EU Al Pact, en investering in security-
architectuur is geen toevalstreffer — het is een positionering.

Voor een verzekeraar is dat strategisch consistent. Vertrouwen is letterlijk het product. Maar
er zit een spanning in: hoe sneller Al-capaciteit groeit, hoe lastiger te bewijzen dat
governance ook echt remt waar het moet remmen. De zwakke plek van principles-based
stelsels is altijd de operationele bewijslast.

Vergelijking met de directe concurrenten

AXA heeft eveneens een interne GenAl-laag en partnership met Mistral; Zurich heeft een
eigen Al Lab; Munich Re focust Al sterk op underwriting en risicomodellering. Op drie
dimensies onderscheidt Allianz zich:

+ Schaalbreedte van enablement. 151.000+ medewerkers in 70 landen getraind,
AllianzGPT in route naar 158.000 gebruikers. Geen concurrent communiceert op
deze schaal.

+ Volwassenheid van governance. Trust Officer-structuur sinds 2022, RAIl-standaard
vastgesteld voor de EU Al Act bindend werd.

* Use case-breedte. Allianz claimt 900+ Al use cases intern geregistreerd, een
impliciete portfolio-aanpak met centraal zicht.

Wat Allianz minder zichtbaar maakt: een herkenbare "Al-native product"-claim richting de
eindklant. Lemonade (claims-Al als front-end belofte) of Tractable (visual claims Al) etaleren
dat hardop. Allianz houdt het in de back-office.

Paradoxen en blinde viekken

Centraal én decentraal tegelijk

De Group Al Office, DAITAB en AllianzGPT zijn centraal belegd. Tegelijk draaien 60
instanties van AllianzGPT Premium voor specifieke OEs (audit, risk consulting, actuariaat).
Dat is geen toeval maar de klassieke holdingparadox: governance moet uniform, toepassing
moet contextueel. De kritische vraag is of de Group Al Office voldoende mandaat heeft om
bij conflict de OE te overrulen, of feitelijk slechts adviserend is.

Build versus buy — de Microsoft-afhankelijkheid

Vrijwel elke technische vacature die ik zag noemt Azure, Azure OpenAl, Azure Al Foundry of
MosaicAl/Databricks als kerncomponenten. Allianz bouwt eigen platforms ("AllianzGPT")
bovenop een sterk Microsoft-gedicteerde stack. Dat is operationeel pragmatisch, strategisch
een lock-in. De recente toevoeging van DeepSeek aan AllianzGPT (gepositioneerd als
energiezuinig en goedkoper) is mogelijk een eerste vendor-diversificatiebeweging.

Skills versus specialisten

De claim dat 80% van de rollen Al-skills vraagt botst met het beeld dat ik in de
vacaturefuncties zie. Veruit de meeste open posities zijn nog generieke business- of IT-
rollen die "with Al in mind" worden gepositioneerd, niet Al-specialistische rollen. Dat is geen
kritiek — het past bij citizen-Al als doctrine — maar de communicatiebreuk is reéel: extern
wordt het beeld geschapen van een Al-bedrijf, intern is het nog een verzekeringsbedrijf dat
Al-vaardigheden verspreidt.

Responsible Al als woord versus als beslissing

Acht principes, een advisory board, Trust Officers — dat is veel architectuur. De toetssteen
is hoeveel use cases de DAITAB feitelijk afwijst of grondig hercalibreert. Daarover
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communiceert Allianz publiek terughoudend. Voor een strategisch adviseur is dit de plek om
door te vragen.

Wat ontbreekt in de hiring-portfolio

* Een herkenbare Al Product Lead-rol die het brandpunt is tussen technologie en
klantbelofte. Al Product Managers ontbreken in de steekproef.

* Foundation Model research. Allianz lijkt geen FM zelf te trainen — verstandig,
maar daarmee blijft de eigen IP geconcentreerd in datasets en workflows, niet in
modellen.

* Al-rollen in distributie en tussenpersoonkanalen. VVoor een verzekeraar met sterk
netwerkmodel een opvallende leemte. Of dit gebeurt elders, of het komt nog.

Conclusie en gespreksstof

De Al-vacatures bij Allianz tonen een verzekeraar die methodisch en met grote schaal Al in
de productie-laag van het bedrijf integreert, met governance als strategisch kompas. Het
gros van de hiring is digitalisering. Een handvol kritische rollen — agentic Al engineers, Al
Trust Officers, de Group Al Office — bouwt de infrastructuur waarop transformatie mogelijk
wordt. Of die transformatie er echt komt is een vraag van leiderschap, niet van engineering.

Vijf vragen om Allianz mee uit te dagen

1. Hoeveel use cases heeft de DAITAB in 2025 afgewezen of structureel hervormd? Zonder
dat getal is "Responsible Al" een merknaam, geen institutie.

2. Welk percentage van het Al-investeringsbudget gaat naar Build, Apply, Govern en
Enable? De verhouding onthult of Allianz écht naar transformatie beweegt of vooral
efficiénter wil digitaliseren.

3. Hoe ziet de uitstapstrategie eruit als Microsoft Azure OpenAl ooit niet meer voldoet aan
EU-soevereiniteitseisen? De huidige stack-keuzes zijn productief, maar strategisch single-
sourced.

4. Waar in het organogram staat de Al-productverantwoordelijkheid die de klant raakt — niet
de medewerker? De CDO/CIO-as is sterk; de CMO/CPO-as oogt onderbedeeld.

5. Welk verzekeringsproduct bestaat er nog over vijf jaar dat zonder agentic Al of
generatieve modellen geleverd wordt — en welk product alleen mét? Die scheidslijn moet de
Board kunnen tekenen.

Bronnen

* Allianz Careers — Open Jobs (Al keyword search)

* Allianz Careers — Al and Data Jobs landing page

* Allianz Careers — Allianz Technology
* Allianz Careers — Senior NLP Data Scientist (Guildford)
* Allianz Careers — Al Security Architect (Frankfurt)

* Allianz Careers — Actuarial Data Scientist Intern @ Allianz Direct (MlUnchen)
* Allianz Careers — Junior Data Scientist Actuarial Modelling @ Allianz Direct (Milaan)
* Imagine Job Board — Senior Agentic Al Engineer @ Allianz Services

* aijobs.net — Allianz job postings (NLP, DS, Principal DS)

+ datasciencejobs.com — Lead Data Scientist Allianz UK
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https://careers.allianz.com/global/en/search-results?keywords=AI
https://careers.allianz.com/global/en/ai-and-data-driven-jobs
https://careers.allianz.com/global/en/allianz-technology
https://careers.allianz.com/job/Guildford-Senior-NLP-Data-Scientist-ENG-GU1-1DB/1136082601/
https://careers.allianz.com/us/en/job/90632/AI-Security-Architect-f-m-d
https://careers.allianz.com/job/M%C3%BCnchen-Actuarial-Data-Scientist-Intern-(mfd)-@-Allianz-Direct-81677/1062069001/
https://careers.allianz.com/job/MILANO-Allianz-Direct-Junior-Data-Scientist-Actuarial-Modelling-20145/736621701/
https://jobs.joinimagine.com/companies/allianz/jobs/61775374-senior-agentic-ai-engineer-m-f-d
https://aijobs.net/job/722095-senior-nlp-data-scientist/
https://datasciencejobs.com/jobs/lead-data-scientist-allianz-united-kingdom-1/
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Allianz — Responsible Use of Artificial Intelligence
Allianz — Al at Allianz: The impact of AllianzGPT
Allianz — Al at Allianz: Building a future-ready workforce

Allianz — Allianz joins Al Pact for human-centered Al

Allianz — Responsible Al: Building Trust in Insurance

Allianz — Al at Work: How Human and Al Skills Make Insurance Better
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https://www.allianz.com/en/about-us/strategy-values/responsible-use-of-artificial-intelligence.html
https://www.allianz.com/en/mediacenter/news/articles/250218-ai-at-allianz-the-impact-of-allianzgpt.html
https://www.allianz.com/en/mediacenter/news/articles/250225-ai-at-allianz-building-a-future-ready-workforce.html
https://www.allianz.com/en/mediacenter/news/articles/241127-allianz-joins-ai-pact-for-human-centered-ai.html
https://www.allianz.com/en/mediacenter/news/articles/260318-responsible-use-of-ai-at-allianz.html
https://www.allianz.com/en/mediacenter/news/articles/260327-ai-at-work-how-human-and-ai-skills-make-insurance-better.html

